Il PAC e il momento in cui raccontare i
propri problemi di vita personale e fare
una sorta di “punto della strada”. Andate
indietro di 5 caselle.

Quali sono i punti di riferimento per la
stesura del PdC?

A chi e rivolto lo strumento del Progetto
del Capo?

Cosa contiene il PdC?

Individui ogni membro della squadra un
obiettivo in termini di “competenza nel
servizio”

Individui ogni membro della squadra un
obiettivo in termini di “adeguatezza nel
ruolo”

Individui ogni membro della squadra un
obiettivo in termini di “stile di servizio”

| capi della co.ca. al 2° anno di servizio
non hanno ancora fatto il PdC. Restate
fermi un turno.

In co.ca. ogni anno si fa la verifica del
proprio PdC e lo sirielabora. Andate
avanti di 4 caselle.

Alcuni capi della co.ca. hanno
partecipato a due eventi formativi, come
progettato nel proprio PdC. Avanzate di

2 caselle.




